




INFO ZELLORTSPLAN/ÖSTERREIcHIscHEsHOTELREGLEMENT

HOTELREGLEMENTÖSTERREICH - AGBH 2006
§ 1	 Geltungsbereich: (1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen für die Hotellerie ersetzen die bisherigen ÖHVB in der Fassung vom 23. September 1981. (2) Die AGBH 2006 schließen Sondervereinbarungen nicht aus und sind gegenüber im 

Einzelnen getroffenen Vereinbarungen subsidiär.
§ 3	 Vertragsabschluss - Anzahlung: (1) Der Beherbergungsvertrag kommt durch die Annahme der Bestellung des Gastes durch den Beherberger zustande. Elektronische Erklärungen gelten als zugegangen, wenn die Partei, für die sie bestimmt 

sind, diese unter gewöhnlichen Umständen abrufen kann, und der Zugang zu den bekannt gegebenen Geschäftszeiten des Beherbergers erfolgt. (2) Der Beherberger ist berechtigt, den Beherbergungsvertrag unter der Bedingung abzuschließen, dass 
der Gast eine Anzahlung leistet. In diesem Fall ist der Beherberger verpflichtet, vor der Annahme der schriftlichen oder mündlichen Bestellung des Gastes, den Gast auf die geforderte Anzahlung hinzuweisen. Erklärt sich der Gast mit der Anzahlung 
(schriftlich oder mündlich) einverstanden, kommt der Beherbergungsvertrag mit Zugang der Einverständniserklärung über die Bezahlung der Anzahlung des Gastes beim Beherberger zustande. (3) Der Gast ist verpflichtet, die Anzahlung spätestens 
7 Tage (einlangend) vor der Beherbergung zu bezahlen. Die Kosten für die Geldtransaktion (zB. Überweisungsspesen) trägt der Gast. Für Kredit- und Debitkarten gelten die jeweiligen Bedingungen der Kartenunternehmen.

§ 4	 Beginn und Ende der Beherbergung: (1) Der Gast hat das Recht, so der Beherberger keine andere Bezugszeit anbietet, die gemieteten Räume ab 16.00 Uhr des vereinbarten Tages („Ankunftstag“) zu beziehen. (3) Die gemieteten Räume sind 
durch den Gast am Tag der Abreise bis 12.00 Uhr freizumachen. Der Beherberger ist berechtigt, einen weiteren Tag in Rechnung zu stellen, wenn die gemieteten Räume nicht fristgerecht freigemacht sind.

§ 5 	 Rücktritt vom Beherbergungsvertrag - Stornogebühr: Rücktritt durch den Beherberger - (2) Falls der Gast bis 18.00 Uhr des vereinbarten Ankunftstages nicht erscheint, besteht keine Beherbergungspflicht, es sei denn, dass ein späterer 
Ankunftszeitpunkt vereinbart wurde. (4) Bis spätestens 3 Monate vor dem vereinbarten Ankunftstag des Gastes kann der Beherbergungsvertrag durch den Beherberger, aus sachlich gerechtfertigten Gründen, es sei denn, es wurde etwas anderes 
vereinbart, durch einseitige Erklärung aufgelöst werden. Rücktritt durch den Gast - (5) Bis spätestens 3 Monate vor dem vereinbarten Ankunftstag des Gastes kann der Beherbergungsvertrag ohne Entrichtung einer Stornogebühr durch einseitige 
Erklärung durch den Gast aufgelöst werden. (6) Außerhalb des im § 5.5 festgelegten Zeitraums ist ein Rücktritt durch einseitige Erklärung des Gastes nur unter Entrichtung folgender Stornogebühren möglich:

	 bis 3 Monate	 3 Monate bis 1 Monat	 1 Monat bis 1 Woche	 In der letzten Woche
	 keine Stornogebühren	 40 %	 70 %	 90 %

§ 6	 Beistellung einer Ersatzunterkunft: (1) Der Beherberger kann dem Gast bzw. den Gästen eine adäquate Ersatzunterkunft (gleicher Qualität) zur Verfügung stellen, wenn dies dem Gast zumutbar ist, besonders wenn die Abweichung geringfügig 
und sachlich gerechtfertigt ist. (3) Allfällige Mehraufwendungen für das Ersatzquartier gehen auf Kosten des Beherbergers.

§ 7	 Rechte des Gastes: (1) Durch den Abschluss eines Beherbergungsvertrages erwirbt der Gast das Recht auf den üblichen Gebrauch der gemieteten Räume, der Einrichtungen des Beherbergungsbetriebes, die üblicher Weise und ohne besondere 
Bedingungen den Gästen zur Benützung zugänglich sind, und auf die übliche Bedienung. Der Gast hat seine Rechte gemäß allfälligen Hotel- und/oder Gästerichtlinien (Hausordnung) auszuüben.

	 Komplette Fassung im Tourismusverband erhältlich!

Inntalautobahn bis Ausfahrt Zillertal, von dort 24 km 

auf der Zillertal-Bundesstraße 169.

Schnellzug bis nach Jenbach, von dort 30 km mit 

der Zillertalbahn oder mit den Bussen der Zillertaler 

Verkehrsbetriebe.

Flughafen München II/Franz-Josef Strauß (ca. 190 

km bis nach Zell), Salzburg/W. A. Mozart (160 km) 

oder Innsbruck (60 km). Von den Flughäfen mit 

der Bahn oder einem Transferbus nach Zell im 

Zillertal.

Auto

Bahn

Flugzeug

by car

by train

by air

Inntal Motorway, exit Zillertal from there 24 km on 

Zillertal National Road no. 169.

Fast train to Jenbach, from there 30 km with the 

Zillertalbahn train or the Zillertalbahn busses to 

Zell im Zillertal.

Airport Munich II/Franz-Josef Strauß (about 190 

km from Zell), Salzburg/W. A. Mozart Airport (160 

km) or Innsbruck (60 km). From the airport take 

the train or transfer bus to Zell im Zillertal.
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Info und Reservierung unter / Information and reservations:

Tourismusverband Zell-Gerlos, Zillertal Arena
Office Zell, A-6280 Zell im Zillertal · Dorfplatz 3a
Tel. 0043/(0)5282/2281-0, Fax 0043/(0)5282/2281-80,
e-mail: info@zell.at

www.zell.at
Office Gerlos, A-6281 Gerlos 141 
Tel. 0043/(0)5284/5244-0, Fax 0043/(0)5284/5244-24 
e-mail: info@gerlos.at

www.gerlos.at

EINE GUTE REISE NACH ZELL / ZILLERTAL ARENA
         HAVE A NICE TRIP TO ZELL IN THE ZILLERTAL ARENA

www.zillertalarena.com
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Druckfehler und Preisänderungen vorbehalten!

ALLGEMEINEINFORMATION

Zillertal Arena vom 05.12.2009 bis 11.04.2010
Gerlosstein vom 18.12.2009 bis 05.04.2010
Zillertaler Superskipass vom 05.12.2009 bis 11.04.2010

Kreuzjoch: 8.30 bis 16.30 Uhr (letzte Talfahrt mit der Zeller Achterbahn) 
Gerlosstein: 8.30 bis 16.30 Uhr (viertelstündlich, bei Bedarf durchgehend)
Ramsberg: 8.30 bis 16.30 Uhr 
Bei Bedarf Verlängerung der Betriebszeiten bis 17.00 Uhr. Bitte beachten Sie die bei den 
einzelnen Bahnen angebrachten Anschläge. Auf allen offenen und markierten Abfahrten 
führen wir täglich nach Betriebsschluss eine letzte Kontrollfahrt durch. Im Interesse Ihrer 
eigenen Sicherheit sollten Sie daher die angegebenen Schließungszeiten der einzelnen Lifte 
unbedingt beachten.
Kreuzjoch: 8.30 a.m. - 4.30 p.m. (last trip to the base station of the Zeller 
Achterbahn). 
Gerlosstein: 8.30 a.m. - 4.30 p.m.  (every 15 minutes, if necessary conti-
nuously)
Ramsberg: 8.30 a.m. - 4.30 p.m. 
In times of peak demand, buses run until 5 p.m. Please see the notices 
posted at the various lifts. We conduct one final check on the marked runs 
at the end of the day after official operating hours. In the interest of your own 
safety, be sure to note subject change depending on weather and operating 
conditions.

Arena Saisonzeiten & Betriebszeiten
Arena season dates and hours of business

Alle Preise in �% und inkl. MwSt. zuzüglich �% 2,- Depotgebühr für die Chipkarte. Alle im Prospekt angegebenen Termine und Betriebszeiten können sich witterungs- und betriebsbedingt ändern, insbesondere ist entsprechend der Schneelage ein späterer Saisonbeginn 
bzw. ein früheres Saisonende möglich. All dates and running times given in this folder can be altered due to weather or running conditions, especially due to snowconditions a later start of the season and an earlier end of the 
season is possible.	  
Die einzelnen Leistungen, zu denen diese Karte berechtigt, werden von rechtlich selbständigen Unternehmern erbracht. Der Unternehmer, der die Karte verkauft, handelt für die anderen Unternehmer nur als deren Vertreter. Zur Erbringung der einzelnen Leistungen und zum Schadenersatz 
bei allfälligen Zwischenfällen ist daher nur der jeweilige Unternehmer verpflichtet.

Nur für Fußgänger single tickets for pedestrians

Arena Einzelfahrkarten single tickets

Kinder/children
ab 1.1.95 - 31.12.03

Erwachsene/adults
vor 1.1.91

EURORosenalmbahn
Bergfahrt 1 Teilstrecke/Ascent, 1 sector	       6,00	   3,00	        
Berg- und Talfahrt/Ascent and descent	  9,80	 4,90
Bergstation (Rosenalm) Bergfahrt/ 	 9,80	   4,90
Top station - ascent   	
Berg- und Talfahrt/Ascent and descent	    14,80	   7,40
5 x Berg- und Talfahrt 2 Teilstrecken/	 54,80	  27,40
5 x ascent and descent 2 sectors	
Gerlossteinbahn-Ramsberg
Bergfahrt 1 Teilstrecke/Ascent, 1 sector	       6,00	   3,00	
Berg- und Talfahrt/Ascent and descent	      9,80	 4,90
5 x Berg- und Talfahrt/5 x ascent and descent	    36,20	  18,10
RODELKARTE - Tag/Toboggan ticket - daytime 	       6,00	   3,00	

RODELKARTE - Abends/Toboggan ticket - evening	 8,50	  4,25	

Arena und Zillertal Wahlabos Arena and Zillertal elective tickets

4 in 6
5 in 7
6 in 7	
10 in 14

	 153,00	 122,50	 69,50	
	 180,00	 144,00	 82,00	
	 201,00	 160,50	 91,50	
	 310,00	 248,00	 141,50	
Wahlabos berechtigen zum Skifahren nach Wahl innerhalb der angegebenen Tage, z.B. 4 in 6: Innerhalb 
6 Tagen 4 Tage Skifahren, 2 Tage Pause. Elective tickets give the holder the option of skiing 
on days of his choice within the given period, e.g. 4 from 6: within the 6 days, ski any 4 
days and have a break from skiing on 2.

Saisonkarte Zillertaler Superskipass Season ticket for Zillertal Super Ski Pass

	 555,00	 444,00	 253,00

Tage
Days

4	 138,00	 110,50	 63,00	
5	 166,00	 133,00	 75,50	
6	 193,00	 154,50	 88,00	
7	 217,00	 173,50	 99,00	
8	 241,00	 192,50	 109,50	
9	 264,00	 211,00	 120,50	
10	 287,00	 229,50	 131,00	
11	 310,00	 248,00	 141,50	
12	 333,00	 266,50	 152,00	
13	 356,00	 284,50	 162,00	
14	 377,00	 301,50	 172,00	
15	 396,00	 317,00	 181,00

Preise 16 - 21 Tage auf Anfrage! Prices 16 till 21 days by inquiry!

Zillertaler Superskipass und Arena 
Zillertal Super Ski Pass and Arena
Skifahren im ganzen Zillertal 05.12.09 - 11.04.10 Valid for all lifts in the whole valley

Jugendliche/juvenile
ab 1.1.91 - 31.12.94

Kinder/children
ab 1.1.95 - 31.12.03

Erwachsene/adults
vor 1.1.91

EURO

Skipauschale “Spaß im Schnee”
Die Zillertal Arena bietet grenzenloses Skivergnügen auf 166 Pistenkilometern!

Inklusive:	7 Übernachtungen mit Frühstück oder Halbpension in einer/m gemütlichen 
Frühstückspension/Gasthof/Hotel · 6-Tage Zillertaler Super-Skipass  
inklusive Skipass Chipkarte für den berührungslosen Zugang zu allen 
Seilbahnen und Liften im Zillertal - ab �� 345,-

Buchbar vom:	05.12. bis 19.12.2009 
	 09.01. bis 23.01.2010 
	 20.03. bis 27.03.2010
	 03.04. bis 11.04.2010

Familienwochen “ArenafUNtenclub”
Buchbar im Juli und August 2010 (sowie Ende Sept. & Anfang Okt.)
	 Kinder, Kinder … im ArenafuNtenclub da ist was los! 

Bei diesem kunterbunten Wochenprogramm hat Langeweile keine Chance - 
	 jeder Tag wird zu einem neuen Erlebnis!
	 Familienfreundliche Unterkünfte laden zum Verweilen ein!

Inklusive:	7 Übernachtungen inkl. Kinder-Abenteuer-Programm, Maskottchen ”ArenaFUNt” - als 
kleines Andenken an die Urlaubswoche

	 Familienpreis für 2 Erwachsene und 2 Kinder (bis 14 Jahre)
	 ab �� 398,- pro Appartement/Woche (ohne Verpflegung) 

ab �� 428,- pro Familienzimmer (Vierbettzimmer)/Woche 
in einer gemütlichen Frühstückspension inkl. ÜF 
ab �� 759,- pro Familienzimmer (Vierbettzimmer)/Woche

	 in einem schönem Gasthof/Hotel mit HP

“Genuss Aktiv”-Wochen
Buchbar von Mai bis Oktober 2010
Inklusive:	7 Übernachtungen inkl. Genuss-Aktiv Programm (Geführte Wanderungen, 

Lamatrekking, Nordic Walking, Kneipptour, Kulturrunde, uvm.)

	 ab �� 176,- pro Person/Woche im Appartement
	 ab �� 223,- pro Person/Woche im DZ mit Frühstück
	 ab �� 338,- pro Person/Woche im DZ mit Halbpension

SPEZIALWOCHEN

Gültig auf allen Anlagen der Zillertal Arena 05.12.09 - 11.04.10 Valid for all lifts on zillertal Arena

Arena Winterpreise winter prices

Tageskarten
Day tickets
ab/from 13.30 Uhr	 20,00	 16,00	 9,20	
ab/from 12.00 Uhr	 29,50	 23,60	 13,70	
ab/from 10.30 Uhr	 37,00	 29,60	 16,90
ab/from 8.30 Uhr	 39,00	 31,20	 17,90		
1 1/2  Tage/days	 57,00	 45,60	 26,20	
2  Tage/days	 72,50	 58,00	 33,20
2 1/2  Tage/days	 89,00	 71,20	 40,90	
3  Tage/days	 105,00	 84,00	 48,20	
3 1/2  Tage/days	 120,40	 96,30	 55,20	

Jugendliche/juvenile
ab 1.1.91 - 31.12.94

Kinder/children
ab 1.1.95 - 31.12.03

Erwachsene/adults
vor 1.1.91

EURO

Kinder die nach dem 1.1.2004 geboren sind, erhalten freie Beförderung in Begleitung einer 
Aufsichtsperson. Ausgenommen die Tellerlifte auf der Gerlosplatte (Krimml) und Haberllift       . 
Children born after 1.1.2004, and accompanied by a responsible adult, travel free of 
charge. Exceptions: the Teller lifts on the Gerlos Plateau (Krimml) and Haberl lift

Bei Rückgabe 
der Tageskarte!

Arena Rückvergütung

Rückvergütung bei Rückgabe der Tageskarte. Refund if day ticket is returned by 

bis/by	 13.00 Uhr	 10,00	 8,00	 4,50	
	 14.00 Uhr	 7,00	 5,60	          3,20	

Jugendliche/juvenile
ab 1.1.91 - 31.12.94

Kinder/children
ab 1.1.95 - 31.12.03

Erwachsene/adults
vor 1.1.91

EURO

x

Arena refund 
if returning day ticket

Auszug:




